MESAFELI SATIS SOZLESMESI
1. TARAFLAR

1.1. Isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi (“Sozlesme”), bir tarafta 1.2 maddede tanimlanan ICA Fuarcilik
A.S. (“Saticr”) ile diger tarafta, isbu Sozlesmeye konu mal veya hizmeti ticari veya mesleki olmayan
amaclarla edinen, kullanan veya yararlanan ger¢ek veya tiizel kisi (“Aheci/Tiiketici”) arasinda,
asagidaki hiikiim ve kosullar ¢ergevesinde akdedilmistir.

1.2. Satic1 Bilgileri

Unvan : ICA Fuarciik A.S.
Vergi dairesi ve numarasi :  Maslak Vergi Dairesi / 3230136946
Merkez adresi :  Maslak Mah. Aos 55. Sk. 42 Maslak A Blok No:

2 ¢ Kap1 No: 25 Sartyer / Istanbul

Elektronik Tebligat Adresi : 25989-67635-03663

Satisin yapildig: fuar internet sitesi : www.emittistanbul.com

Telefon : 490 (212) 291 83 10

Satici’ya ait tanitict ve ayrinti bilgiler, “www.icaevents.com.tr” web sitesinin “ICA Hakkinda,

Aydinlatma Metni, Kisisel verilerin Korunmasi Politikasi” kisimlarinda da yer almaktadir.

2. TANIMLAR

Bakanlik: T.C. Ticaret Bakanligi’ni,

Bilet: Alici’nin talebi iizerine Satici tarafindan dijital ortamda olusturularak, Alici’ya elektronik
ortamda teslim edilen S6zlesme’nin satim konusu olan biletleri,

Fuar: S6zlesme’nin satim konusu olan biletlerin Alicr’ya giris/katilim hakki sagladigi Satici
tarafindan diizenlenen Fuari,

Hizmet: Bir iicret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhiit edilen S6zlesme’den
kaynakli mal saglama digindaki her tiirlii tiiketici isleminin konusunu,

Kanun: 6502 s. Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun’u,

Mekan: Fuar’in gerceklestigi salon, saha, sahne, meydan ve bunlarla sinirli olmamak {izere her tiirlii
uygun alant,

Satis Platformu: Satici’nin hali hazirdaki satis kanallari, “www.emittistanbul.com” web sitesi ve/veya
daha sonra gelistirecegi perakende, ¢agri merkezi, internet, mobil uygulamalar ve benzeri tiim satis ve
dagitim kanallarindan olusan yatay organizasyonu,

Saticr: Ticari veya mesleki amaglarla tiiketiciye mal sunan ya da mal sunanin adma ya da hesabina
hareket eden ve S6zlesme’nin 1. maddesinde bilgileri bulunan ICA Fuarcilik Anonim Sirketi’ni,

Taraflar: Satic1 ve Alict’y,
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Ticari Elektronik Ileti: Telefon, ¢agri merkezleri, faks, otomatik arama makineleri, akilli ses
kaydedici sistemler, elektronik posta, kisa mesaj hizmeti gibi vasitalar kullanilarak elektronik ortamda
gergeklestirilen ve ticari amaglarla génderilen veri, ses ve goriintii igerikli iletileri,

Yonetmelik: 27.02.2015 yiiriirliik tarihli Mesafeli Satiglar Yonetmeligi’ni ifade eder.

3. KONU

3.1. Isbu S6zlesme’nin konusu, Satici’nin Satis Platformu vasitastyla, Alici’nin verecegi siparis talebi
tizerine, Sozlesme’nin 4. maddesi ile nitelikleri, adetleri ve satis fiyat1 belirtilen Bilet’in, Alici’ya
satim1 ve teslimi ile ilgili olarak 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun,
6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri
geregince taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerinin diizenlenmesidir.

3.2. www.icaevents.com.tr web sitesinde yer alan Aydinlatma Metni ve Kisisel Verilerin Korunmast
Politikasi, S6zlesme’nin ayrilmaz bir parcasidir. Alici, S6zlesme’yi kabul etmekle, Satig Platformu’nda
bulunan Aydinlatma Metni ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi hiikiimlerini de kabul etmis
sayilacaktir.

4. SOZLESME KONUSU BIiLETLER VE TESLIiM SARTLARI

4.1. Sozlesmedeki satim konusu Bilet’in/ Bilet’lerin temel 6zelliklerini (tiirii, miktar1, adedi, hangi
etkinlikle iligkili oldugu, vb.) Satici’ya ait Satig Platformu {izerinden yayimnlanir. Biletler yalnizca
Mekana giris hakki saglar; ayrica bir yemek, 6zel alan kullanimi veya sair ilave hizmet hakki
saglamaz.

4.2. Listelenen ve Satis Platformunda ilan edilen fiyatlar, Bilet’in satis fiyatidir. Ilan edilen fiyatlar ve
vaatler gilincelleme yapilana ve degistirilene kadar gegerlidir. Siireli olarak ilan edilen fiyatlar ise
belirtilen siire sonuna kadar gegerlidir.

4.3. Satici, kendisinin belirleyecegi ve 6nceden duyuracag tarih araligi iceren dénemlerde yapacagi
kampanyalarla, Satig Platformu’nun kendi belirleyecegi kisimlarinda satilan birim bilet i¢in hizmet
bedeli (ve/veya diger ek iicretler) almadan Alici’ya satis yapabilir.

4.4. Satic1 tarafindan kampanya diizenlenmis ise ilgili {irliniin temel o6zellikleri, Alic1 tarafindan
kampanya siiresince incelenebilir. Bu o6zellikler ve fiyatlar kampanya sona erme tarihine kadar
gecerlidir.

4.5. Sozlesme konusu Bilet satin alma isleminin gerceklesmesiyle birlikte, Bilet, dijital ortamda
diizenlenip 6deme sirasinda Alici tarafindan bildirilen e-posta adresine QR kod/e-bilet olarak otomatik
sekilde gonderilir. Bilet satin alma igslemi kapsaminda Alict adina herhangi bir kullanici hesabi
olusturulmaz veya kullanici paneli tanimlanmaz.

4.6. Alici, satin alacagi Bilet(ler)’e iliskin 6demeyi Satis Platformu'nda gosterilen 6deme yontemlerini
kullanmak suretiyle kredi kartlari, debit/troy kartlar veya Satici’nin ¢ézliim ortagi olan iiciincii kisi
O0deme hizmetleri saglayicilar1 tarafindan sunulacak entegre sistemlere dahil olarak sipariginin
tamamin1 veya bir kismmi O6deme hizmetleri saglayicilarinin aracilik ettigi kredi/finans/banka
kuruluslart araciligi ile yapabilir. Boyle bir durumda Alici, yapilan islemin, 6502 s. Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda bir bagl kredi olmadigini, bu yontem ile Satici’dan bagimsiz
olarak gerceklesen ddeme hizmetleri cesitliligi ve harcama itiraz1 (chargeback) yahut yetkisiz/siipheli
islemler yoniinden Satici’nin igbu S6zlesme’deki yilikiimlilikleri disinda herhangi bir sorumlulugu
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olmadigini, Satic1’y1, 6deme hizmetleri saglayicilarina kars1 one siiriilecek taleplerinden ari tutacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.7. Fuar igin kisi bagi maksimum bilet adedini Satici belirler. Satici, Satis Platformu’ndan duyurulan
zamanlarda satilabilecek Bilet adedine kisitlama getirebilir. Bu sayi, Satis Platform’unda belirtilir.
Alicy, farkli e-posta adresleri kullanarak kendi kredi kart1 ile birden fazla Bilet satin alabilir. Ancak,
her kisi kendi adina yalnizca bir adet giris bileti satin alabilir ve kendi adina kayitl e-posta adresi ile
birden fazla Bilet satin alinamaz. Biletler kisiye 6zel olarak diizenlenir. Bilet {izerinde yer alan ad,
soyad ve sair kigisel veya tanimlayici bilgiler, Bilet’in satin alinmasini miiteakip degistirilemez ve
Bilet bagka bir kisi adina devredilemez. Satici, herhangi bir sekilde belirtilen maksimum bilet
adedinden fazla bilet satilmasi durumunda satin alinan biletleri, 6nceden bildirimde bulunmaksizin ve
tek tarafli iptal etme hakkini sakli tutar. Alici, bu hususu kabul ederek adet sinirlamasini gegen
sipariglerde Satici’nin siparisi iptal etme hakkinin oldugunu, bu durumun tiiketici aleyhine bir haksiz
sart olusturmayacagini kabul ederek diiriistliik ve iyiniyet kurallar1 ¢cergevesinde islem yaptigini ayrica
gayr-i kabili riicu kabul, beyan ve taahhiit eder.

5. TARAFLARIN SOZLESMESEL HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1. Satic1, Satig Platformu’nun sahibi ve isleteni olup, ana faaliyet konusu olarak Satig Platformu
iizerinden Sozlesme’nin 2. maddesinde tanimli, kendisi tarafindan organize edilen ve isletilen Fuar
girig biletlerinin satisin1 yapmakla birlikte bu ana faaliyet konusu ile iligkili diger mal ve hizmetleri,
Satis Platformu iizerinden miisterilerine sunar.

5.2. Satig Platformu, yalnizca kigisel kullanimi1 amaglar. Alici, Satis Platformu’ndan yalnizca kendisi
icin belirlenebilecek limitlere uygun olarak islem ve satin alma yapabilir. Satis Platformu’ndan satin
alman bilet ve diger {irlin ve hizmetlerin {i¢iincii kigilere satig1 ya da herhangi bir sekilde tekrar ticarete
konu edilmesi kesin olarak yasaktir. Yasal mercilerin bu anlamda Satici’dan talep edebilecegi bilgi ve
belgeler, Satici tarafindan yasal merciler ile paylasilabilir.

5.4. Bilet satin alindiktan sonra teslimati icin On Bilgilendirme Formu’nun elektronik ortamda teyit
edilmesi sarttir. Herhangi bir nedenle Bilet satis bedelinin 6demesi Satici’ya ulagsmaz veya ddeme
banka kayitlarinda iptal edilir ise, Satici, Bilet’in teslimi yiikiimliiliigiinden kurtulmus kabul edilir.

5.5. Bilet, kredi kartiyla satin alinmaktaysa siparis ve Bilet’in tesliminden sonra Alici'ya ait kredi
kartinin Alici'nin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykir
olarak kullanilmasi nedeni ile banka veya finans kurulusun Bilet satis bedelini Satici'ya 6dememesi
halinde, Alic1 kendisine teslim edilmis olmasi kaydiyla Bilet’i 3 (ii¢) giin i¢inde Satici'ya iade etmek
zorundadir. Bu takdirde teslimat giderleri de Alici'ya ait olacaktir.

5.6. Satin alinan Bilet’in/Bilet’lerin kontrol ve muhafaza sorumlulugu Alict’ya aittir. Kaybolan,
calinan ya da herhangi bir sekilde tahrip olan Bilet’ten 6tiirii Satici’nin sorumlulugu bulunmamaktadir.

5.7. Fuar mekanina giris ve ¢ikislar, Satici’nin belirledigi kural ve diizenlemelere bagli olarak yapilir.
Satic1, Alict’nin kisisel esyalarinin korunmasindan ve gdzetiminden sorumlu degildir. Alici, Fuar
alaninda Satici tarafindan ilan edilen tiim kural, talimat ve giivenlik tedbirlerine uymakla ylikiimliidiir.
Satici, Fuar alanina disaridan yiyecek ve igecek getirilmesini, profesyonel nitelikte ses, goriintii veya
video kaydi yapilmasimi ve/veya Fuar alaninda belirli esya veya materyallerin bulundurulmasini
yasaklayabilir veya bunlara iliskin sinirlamalar getirebilir. Fuar alanina evcil hayvan kabul edilmez.
Fuar alaninda gerceklestirilecek fotograf ve video ¢ekimleri, Satici tarafindan belirlenen kural ve
sinirlamalara tabi olup, Alict bu kapsamda Satici tarafindan yapilan yonlendirme ve uyarilara uymakla
yiikiimliidiir.



5.8. Alici, Fuar alaninda diger ziyaretcilerin, katilimcilarin, stand sahiplerinin, hizmet saglayicilarin ve
Saticr’nin faaliyetlerini veya giivenligini tehlikeye disiirecek, rahatsizlik yaratacak veya Fuar’in
diizenini bozacak davranislarda bulunamaz. Satici, bu tiir davranislarda bulunan Alici’nin Fuar
alanindan ¢ikarilmasini ve/veya Fuar alanina giriginin engellenmesini saglayabilir.

5.9. Fuar alaninda bulunan diger katilimeilar, ziyaretgiler, stand sahipleri, hizmet saglayicilar ve diger
tcilincii kisilerin eylem ve iglemlerinden, bunlarin birbirleri ile veya Alict ile olan iligkilerinden ve
bunlardan kaynaklanabilecek dogrudan veya dolayli zararlardan Satici sorumlu degildir. Alici, Fuar
alaninda bulunan diger kisilerin eylem ve islemlerinden kaynaklanan taleplerini ilgili kisilere
yoneltmekle yiikiimliidiir. Ayn1 sekilde Fuar alaninda bulunan ziyaretci, katilimci, stand sahibi, hizmet
saglayict veya diger ligiincli kisilerin kendi inisiyatifleriyle gerceklestirdikleri fotograf ve video
cekimleri ile bunlarin sosyal medya veya sair mecralarda paylasilmasindan Satici sorumlu degildir. Bu
kapsamda, {igiincii kisilerin gerceklestirdigi paylasim ve yayimlardan dogabilecek kisisel veri, kisilik
hakki veya sair hukuki talepler, paylasimi gerceklestiren ilgili kisiye yoneltili. Bununla birlikte,
Satici’nin yiirtirlikte bulunan mevzuat uyarinca sorumlu tutulmas: gereken haller saklidir.

5.10. Satici, Fuar’in gergeklestirildigi alanin isletilmesi ve Fuar organizasyonunun yiiriitiilmesi
kapsaminda makul 6zen ve gerekli giivenlik tedbirlerini almakla yiikiimliidiir. Bununla birlikte,
Alic’nin kendi kusuru, dikkatsizligi veya Satici tarafindan bildirilen kural ve talimatlara aykir
davraniglarindan ya da Fuar alaninda bulunan iiciincii kisilerin fiillerinden kaynaklanan zararlardan
Satic1 sorumlu tutulamaz.

5.11. Satici, Fuar alaninda sunulan igiincii kisilere ait iiriin ve hizmetlerin igeriginden, kalitesinden,
giivenliginden veya bu iirlin ve hizmetlere iliskin ti¢lincii kisilerin taahhiit ve yiikiimliiliiklerini yerine
getirip getirmemesinden sorumlu degildir. Alici’nin bu kapsamda tigilincli kisilerle gergeklestirdigi
islemlerden dogan talep ve uyusmazliklar ilgili ii¢iincii kisilere yoneltilir. Satici’nin kanundan dogan
sorumluluklar saklidir.

5.12. Satic’nin isbu Sozlesme kapsaminda Alici’ya karsi dogabilecek sorumlulugu, yirirliikte
bulunan emredici mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, her haliikarda ilgili Bilet/Biletler igin
Alici tarafindan fiilen 6denen toplam bedel ile sinirlidir. Ancak Satici’nin kasti veya agir kusurundan
kaynaklanan zararlar ile kanunen sorumlulugun smirlandirilmasinin miimkiin olmadig:r haller
bakimindan isbu sorumluluk sinir1 uygulanmaz.

Fuar’m Iptali veya Gergeklesme Tarihinin Ertelenmesi

5.13. Fuar, Satici tarafindan da gesitli nedenlerden otiirii iptal edilebilir ya da ertelenebilir. Fuar iptali
ya da ertelenmesi halinde izlenecek yol ve yontemler Satici tarafindan belirlenecektir. Satici bu halde
Alicr’nin bilgilendirilmesi i¢in ilgili bilgi ve duyurular1 Satis Platformlarinda yayinlar. Alic1, yapilacak
bildirim ve duyurulan takip etmekle ylikiimliidiir. Satici, yapilacak bildirim ve duyurulardan Alict’nin
Fuar’dan 6nce bilgi sahibi olmasi igin higbir taahhiitte bulunmaz, garanti vermez, giivence temininde
bulunmaz. Bu durum, higbir surette Sozlesme konusu satilan Bilet/Bilet’lerin yahut sunulan hizmetin
ayipl oldugunu gostermez.

5.14. Ileri bir tarihe ertelenen Fuar bakimindan Alici, satin alimis olan Bilet, herhangi bir isleme
gerek olmaksizin Fuar’in gergeklestirilecegi yeni tarihte gegerli olmaya devam eder. Alici, Bilet’i yeni
tarihte gerceklestirilecek Fuar icin kullanabilir. Fuar’in iptal edilmesi halinde de Alici’ya, satin almis
oldugu Bilet karsiliginda 6dedigi Bilet Bedeli ile varsa Hizmet Bedeli ve bilet teslimatina iligkin



bedeller iade edilir. Alict tim bu hususlar1 anlayarak ve bilerek islem yaptigimi gayr-i kabili riicu
kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.15. Satici, Bilet’in Alicr’ya tesliminin imkansiz hale gelmesi nedeniyle Sozlesme konusu
ylikiimliiliiklerini yerine getiremezse, bu durumu 6grenmesini takip eden 3 (ii¢) giin icinde Alict’ya
bildirim yapmak ve isbu bildirimi takip eden 14 (on dort) giinliik siire icinde Alici’dan tahsil ettigi
Bilet Bedeli, Hizmet Bedeli ve bilet teslimatina iligkin tiim bedelleri iade etmekle yiikiimliidiir.
Kampanya ile satis1 yapilan biletlerde hizmet bedeli ve/veya ek licretler alinmamissa, Satici’nin bilet
bedeli disinda herhangi bir iade yiikiimliiliigi dogmaz.

Miicbir Sebepler ve Bedel Iadesi

5.16. Satici, miicbir sebepler veya normalin iistiinde hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi, sokaga
ctkma kisitlamasi, toplumsal olaylar gibi olaganiisti durumlar nedeni ile So6zlesme konusu
Bilet’i/Bilet’leri, siiresi i¢inde teslim ve tedarik edemez ise durumu Alici'ya derhal bildirmekle
ylikiimlidiir. Bu takdirde Alict, miimkiin olmas1 durumunda (i) siparisin iptal edilmesi, (ii) S6zlesme
konusu Bilet’in/Bilet’lerin varsa kendisine Onerilen daha ileri tarihli benzer bir etkinlik ile
degistirilmesi veya (iii) teslimat siiresini engelleyici durumun ortadan kalkmasina kadar ertelenmesi
seklindeki sinirli se¢imlik haklarindan birini kullanabilir.

Kisisel Verilerin Korunmasi

5.17. Satici, S6zlesme kapsaminda Alici’ya yahut {igiincii kisilere iligskin elde edilen kisisel verilerin
saklanmasindan ve giivenliginden sorumludur. Satici, isbu Sozlesme kapsaminda Alict’ya ait ad,
soyad, T.C. kimlik numarasi, iletisim bilgileri, adres bilgileri, fatura bilgileri, 6deme ve islem bilgileri
ile isbu Sozlesme’nin kurulmasi ve ifasi kapsaminda temin edilen diger kisisel verileri (hepsi birlikte
“Kigsisel Veriler” olarak anilacaktir), yiiriirliikte bulunan kisisel verilerin korunmasina iliskin
mevzuata uygun olarak islemektedir.

5.18. Kisisel Veriler; isbu Sozlesme’nin kurulmasi ve ifasi, satis ve Odeme islemlerinin
gerceklestirilmesi, siparis ve teslimat siireclerinin yiiriitiilmesi, faturalandirma, muhasebe ve finans
stireclerinin gergeklestirilmesi, yasal ve diizenleyici yilikiimliilikklerin yerine getirilmesi, gerektiginde
haklarin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi, miisteri iliskilerinin yiiriitilmesi, bilgi giivenligi ve
operasyonel siireclerin yiirlitilmesi ile mevzuatin izin verdigi Ol¢iide tanitim ve pazarlama
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi amaglariyla islenebilecek ve yiiriirlikte bulunan mevzuatin izin
verdigi Ol¢lide saklanabilecektir.

5.19. Satici isbu Sozlesme kapsamindaki faaliyetlerin yiiriitilmesi bakimindan gerekli olmasi halinde
Kisisel Veriler’i; hizmet alinan tedarik¢i ve hizmet saglayicilara, 6deme ve finans kuruluslarina,
sigorta sirketlerine, kargo ve teslimat hizmeti saglayicilarina, bilgi teknolojileri ve sistem hizmeti
saglayicilarina, hukuki, mali ve teknik danigmanlara, Satici’nin bagli bulundugu grup sirketlerine ve
kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, ilgili mevzuatta dngoriilen sartlara ve amagla baglantily,
smirlt ve Sl¢iilii olma ilkelerine uygun olarak aktarabilecektir.

5.20. Alici, Satict tarafindan Kisisel Veriler’inin yiiriirliikte bulunan kisisel verilerin korunmasina
iligkin mevzuata uygun olarak iglenebilecegini ve mevzuatta 6ngoriilen sartlarin gergeklesmesi halinde
yukarida belirtilen kisi ve kuruluglara aktarilabilecegini kabul ve beyan eder. Kisisel Veriler’in, ilgili
mevzuatta Ongoriilen sartlar disinda islenmesi veya aktarilmasi séz konusu olmayacaktir. Satici,
Kisisel Veriler’in hukuka aykir1 olarak islenmesini ve erisilmesini onlemek ve Kisisel Veriler’in
muhafazasini saglamak amaciyla, yiiriirliikte bulunan mevzuat kapsaminda gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakla yiikiimlidiir.



5.21. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesi kapsaminda Alici; Satici’ya
bagvurarak kendisiyle ilgili olarak;

e Kigisel Veriler’inin islenip islenmedigini 6§renme,

e Kisisel Veriler’i islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel Veriler’inin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
O0grenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda Kisisel Veriler’inin aktarildig ii¢lincii kisileri bilme,

e Kisisel Veriler’inin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e Ilgili mevzuatta ongoriilen sartlar cercevesinde Kisisel Veriler’inin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

e Yapilan diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin Kisisel Veriler’inin aktarildig1 {igiinci
kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen Kisisel Veriler’inin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigsisel Veriler’inin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarma sahiptir.

5.22. Alici, yukarida belirtilen haklarina iliskin taleplerini, yiiriirliikte bulunan mevzuatta 6ngoriilen
usul ve esaslar ¢ergevesinde Satici’ya iletebilir. Bagvurular, Satici’nin giincel iletisim ve bagvuru
kanallar iizerinden gerceklestirilebilir.

6. CAYMA HAKKI

6.1. Sozlesme kapsaminda tiim Bilet satiglar1 kural olarak kesin oldugundan, Alict’nin cayma hakk1
bulunmamakta olup, Alici, satin almis oldugu biletleri, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun veya Yonetmelik’ten kaynakli
cayma hakkina dayanarak iade edemez, satig bedelinin iadesini talep edemez. Tiiketicinin Korunmasi
Hakkindaki Kanunu’n 48.maddesinin 7.fikrasinin atifta bulundugu Yonetmelik’in 15 (g) maddesi
uyarinca satin alinan biletlere iliskin Alici’nin cayma hakki bulunmamaktadir Alici, isbu Form ile
cayma hakkina iligkin tam ve dogru olarak aydinlatildigini, anladigin1 ve ona gore islem yaptigini
ayrica kesin olarak teyit eder.

7. DELILLER

7.1. Alici, Sozlesme’den kaynaklanan veya bu sozlesmeyle iligkili tiim uyusmazliklarda Satici’nin
defter ve kayitlarinin, e-posta yazigsmalarinin, S6zlesme ve ayrilmaz parcalarinin, kendi veri tabaninda
ve sunucularinda tuttugu elektronik bilgilerin, bilgisayar kayitlarinin, baglayici, kesin ve miinhasir
delil teskil edecegini, bu maddenin Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi anlaminda delil
sozlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

8. TEBLIGAT ADRESI

8.1. Taraflarin S6zlesme’de yazili adresleri tebligat adresleri olup, Taraflar adres degisikliklerini karsi
tarafa Noter kanali ile bildirmedik¢e Taraflarin bu Soézlesme’de yazili adreslerine yapilacak yazili
tebligatlar gecerli olacaktir.



8.2. Satic1 tarafindan Alici’ya yapilacak bildirimler, yazili olarak yapilmak kaydiyla, Sozlesme’de
belirtilen adreslere veya Alic1 tarafindan Satici’ya bildirilen e-posta adresine ve/veya diger yazili
iletisim kanallarina iletilmek suretiyle de gergeklestirilebilir ve bu sekilde yapilan bildirimler gegerli
kabul edilir.

9. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

9.1. Bu S6zlesme’den kaynaklanan veya bu sézlesmeyle iliskili olan tiim uyusmazliklar, Tiirk Hukuku
uygulanarak, miinhasir yetkili kilnan Istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve Icra
Miidiirliiklerince nihai olarak ¢oziimlenir. Tiiketici islemlerinde Ticaret Bakanligi tarafindan ilan
edilen degere kadar olan taleplerde Tiiketici Hakem Heyetleri, bu degerin iizerindeki
taleplerde Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir.

10. DIGER HUKUMLER

10.1. Satict’ya ait Satis Platformu ve hizmet sunulan diger alanlarda yer alan her tiirli bilgi, yazilim,
icerik, tasarim, sunum, ¢izim, gorsel, isitsel kayitlar ile bunlarin diizenlenmesi, revizyonu ve
kismen/tamamen kullanim gekli ve sunumu konusunda; iiglincii sahislara ait olanlar hari¢; 5846 s.
Kanun’dan kaynakli eser sahibinin tiim ekonomik ve manevi haklar1 ile 6769 s. Kanun geregi fikri-
smai miilkiyet haklari, Satici’ya aittir. Bu gayri maddi haklar1 ihlal edecek sekilde sayilan iriinler
izinsiz bir bicimde tamamen veya kismen kopyalanamaz, umuma iletilemez, ¢ogaltilamaz,
kullanilamaz, islenemez.

10.3. Alici, Satici’nin unvanini ve iletisim bilgilerini, Satig Platformu’nda sunulan S6zlesme konusu
Bilet’in/Bilet’lerin temel niteliklerini, KDV ve diger her tiirlii ek bedel ile Tiirk Liras1 cinsinden satig
bedelini, teslimat sartlarini, 6deme seklini, Fuar ve Mekéan’a iliskin farklilasabilecek kurallarin
olabilecegini, cayma hakkinin kullanilamayacagini ve uyusmazlik halinde basvurabilecegi hukuki
yollar1 dogru ve eksiksiz olarak okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda Bilet satisinin
gerceklesmesine dair On Bilgilendirme Formu’nda da yer alan Sézlesmenin akdinden 6nce, Satic
tarafindan kendisine verilmesi gereken sartlara onay verdigini beyan eder.

10.4. 10 (on) ana maddeden ibaret bu S6zlesme, Taraf’larca okunarak, islem tarihinde, Alici tarafindan
elektronik ortamda onaylanmak suretiyle akdedilmis ve yiiriirlige girmistir. S6zlesmenin bir niishasi
Alic’nin  iiyelik hesabinda mevcuttur ve talep edilmesi halinde ayrica e-posta ile de
gonderilebilecektir.



