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Turizmin Kiresel Nabzi
28. EMITT Fuari’nda Ath

Tiirkiye is Bankasi'nin ana sponsorlugunda diizenlenen 28. EMITT Dogu Akdeniz
Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari’nin son giiniinde “Influencer ve Yapay Zeka

»n

Giicuiyle Turizmde Yaratici Bliyiime”, “Yapay Zeka Tatile Cikarsa?” ve “Turizm 5.0:
Deneyimler Evriliyor!” basliklar ele alindi.

T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanhgi, T.C. Ticaret Bakanligi, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Tiirk Hava
Yollar’nin kurumsal sponsorlugunda Tiirkiye Otelciler Federasyonu (TUROFED) ve Tiirkiye Turizm
Yatirnmcilari Dernegi'nin (TTYD) is ortakliginda ve Tirkiye is Bankasi'nin ana sponsorlugunda
dizenlenen EMITT — Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari, bu sene ABD, Almanya,
ingiltere, Rusya, Fransa, Giiney Afrika, ispanya, italya, isvicre, Kanada, Hindistan, Misir, Suudi Arabistan
ve Birlesik Arap Emirlikleri gibi UGlkelerin de bulundugu toplamda 78 (lkeden 666 davetli tur
operatoriniln yani sira binlerce katilimci ve ziyaretgiyi misafir etti.

“Turizmi Yeniden Tanimlamak: Siirdiiriilebilir Bir Gelecek igin Cesur Adimlar” temasi altinda
gerceklesen fuarin son gininde; “Influencer ve Yapay Zeka Giiciiyle Turizmde Yaratici Biyiime”,
“Yapay Zeka Tatile Cikarsa?” ve “Turizm 5.0: Deneyimler Evriliyor!” baslikli konular sektér temsilcileri
tarafindan masaya yatirildi.

Influencer ve Yapay Zeka Giiciiyle Turizmde Yaratici Biiyiime

Fuarin 3. gini “Influencer ve Yapay Zeka Giiciiyle Turizmde Yaratici Biiyiime” bolimu ile basladi.
Gezimanya Kurucu Ortagl Murat Ozbilgi moderatorliigiinde gerceklesen panelde; Yaratici Yapimcr &
Seyahat icerik Ureticisi Alex Chacon, Dijital icerik Ureticisi Helin Gozde Yilmaz, Seyahat icerik Ureticisi
Jihade Benalluch, Seyahat Blog Yazari & icerik Ureticisi Pedro Richardson ve Seyahat icerik Ureticisi
Viktoriya Sener konusmacilar arasinda yer ald..

Yapay zekanin icerik Gretim slirecine olan etkilerini degerlendirerek, bu teknolojinin sundugu avantajlari
ve sinirlarini ele alan Yaratici Yapimci & Seyahat igerik Ureticisi Alex Chacon, “Yapay zeka, yeni bir sehre
gidildiginde sehirle ilgili temel veriler sunarak icerik olusturma stirecini hizlandiriyor ve geleneksel
olarak saatler siirecek isleri tek tikla halledebilme imkani taniyor. Ancak igerik Ureticileri icin en blyuk
sorunlardan biri, stirekli ayni tiirde igeriklerin liretiimesi” dedi.

Yapay zekanin seyahat igerik iretiminde bir arag olarak kullanilabilecegini ancak tamamen yapay zekaya
bagimli olmanin dogru olmadigini vurgulayan Seyahat Blog Yazari & igerik Ureticisi Pedro Richardson,
“Arastirmalarimda ve islerimi kolaylastirmak icin yapay zekadan yararlaniyorum. Ancak yapay zekanin
tekdiize ve monoton bir dil kullanmasi, insani dokunustan uzaklastiriyor. iceriklerin sadece yapay zeka
tarafindan (Gretilmesini desteklemiyorum. Markalarin dogru kisilerle tanitilmasi igin teknolojik
imkanlarin degerlendirilmesi gerekiyor fakat bunun detayli bir ekip ¢alismasiyla da desteklenmesi
gerekiyor. Ayrica, yapay zeka ile Uretilen gorsellerin, gerceklikle ortismemesi halinde hayal kirikhg

yaratabilecegini dislindigim icin bu tir gorselleri kullanmiyorum. Yapay zekanin her dilde igerik
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Uretme potansiyeline sahip olmasi avantaj sagliyor. Ancak bir kisinin tek basina bircok dilde hesap
yonetmesi miimkin degil. Yapay zekanin destekleyici bir arac¢ olarak kullanilmasi gerektigine, fakat
insani unsurlarin icerik Giretiminde mutlaka korunmasi gerektigine inaniyorum” agitklamasinda bulundu.

Dijital igerik tiretiminde yapay zekadan da faydalanan Dijital igerik Ureticisi Helin Gozde Yilmaz,
“Ozellikle gérsel olusturma, diizenleme ve yazi yazma siireclerinde yapay zekadan destek aliyorum.
Yapay zekanin avantajlarinin yani sira deepfake gibi teknolojilerle dolandiricilik da artti ve
fenomenlerin videolari izinsiz kullanilarak insanlar magdur ediliyor. Yapay zekayi sohbet icin
kullanmay! seviyorum ve glindemi takip etmede faydal buluyorum. Ancak yapay zeka, insan
duygularini, samimiyeti ve bagi taklit edemeyecek. Bu yiizden lrettigi icerikler de gercek etkilesim
yaratamayacak. Yapay zekanin fenomenlerin yerine gecemeyecegini ancak yapay zekayi arag olarak
kullanip kendi 6zgin iceriklerini treten kisilerin basarili olabilecegini diistinliyorum. Ayrica, sanal
influencerlar, buyik anlasmalar yapsa da gergek seyahat influencerlarinin yerini alamayacaktir. Yapay
zekayi sosyal medyadaki anonimlige benzetiyorum. En verimli kullanim, ¢iktisina insani dokunuslar
ekleyen kisiler tarafindan gergeklestiriliyor” dedi.

icerik Uretiminde yapay zekanin roliine dair dengeli bir yaklasim benimsedigini vurgulayan Seyahat
icerik Ureticisi Viktoriya Sener, “Yapay zekadan yalnizca baslk yazarken veya hayal giicii gerektiren
gorsel ve video fikirleri olustururken destek aliyorum. Ancak fotograf cekimlerinde ve icerik Gretiminde
tamamen gercek goruntiler kullaniyorum. Seyahat edenlerin beklentilerini karsilanamayacak sekilde
ylkseltmemeyi ve samimi bir deneyim sunmayi amacliyorum. Seyahat rotalarini belirlerken yapay
zekanin popller destinasyonlari analiz etmesinden yararlaniyorum fakat Urettigim icerik, tamamen
kendi gozlemlerime dayaniyor. insan faktériinii ve deneyimleri 6n planda tutarak videolarima
yansitmaya 0zen gosteriyorum. Yapay zekanin yaraticihgl ele gecirmesinin mimkin olmadigini, ¢clinki
gercek yaraticiigin bir baskasinin kesfetmedigini 6ne ¢ikarmak oldugunu dislnlyorum. Ayrica, icerik
Uretiminde zamansiz ve 6zgln bir perspektif olduk¢a 6nemli. Birkag saniye icinde insanlarin dikkatini
cekebilmek gerekiyor” agiklamasinda bulundu.

Yapay Zeka Tatile Cikarsa?

3.glinln ikinci oturumunda gerceklesen “Yapay Zeka Tatile Cikarsa?” panelinde; “Turizm Sekt6rinin
Gelecegini Sekillendiren Teknolojik Trendler: Dijitallesme, yapay zeka, veri analitigi ve strdirulebilir
inovasyon”, “Al Destekli Stratejiler”, “Yapay Zekanin Seyahat Aliskanliklarini Donustirmesi”,
“Operasyonel Verimlilik ve Miisteri Deneyimi” ve “Sirdiiriilebilirlik ve Gelecegin is Modelleri” Fiitiirist,
Ekonomist, Stratejist, Yazar Ufuk Tarhan tarafindan ele alindi.

Yapay zekanin gelecekteki is glicl lizerindeki etkilerine deginen Ufuk Tarhan, “2050'li yillarda insanlarin
yapacag islerin %20'ye kadar disebilecegini, geri kalaninin ise teknoloji ve yapay zeka tarafindan
yapilacagini dngoriyorum. Bu durumda, insanlarin yasam haklarini kazanabilmesi icin is modeli, radikal
bir degisime ugrayacak. Bu degisim sadece isin icerigini degil, siiresi ve sekliyle de bliylik dénisliimler
yaratacak. Teknolojinin giclyle insanlarin yapamayacag isler yapilabilir hale gelecek ve bunun
sonucunda da meslekler gesitlenecek. Yapay zeka, verimlilik artisi saglayarak milyonlarca yeni is
yaratacak ve mevcut islerin evrilecegi bir dénem baslayacak. Teknolojinin insan hayatindaki olumsuz
etkileriyle ilgili endiselerim bulunuyor ancak bu teknolojilerin hizla gelisen diinyada daha verimli, hizh
ve karh sonuglar doguracagina inaniyorum” dedi.

Sozlerine teknolojiye odaklanarak insanhk icin yeni ¢o6ziimler gelistirenlerin issizlikle
karsilasmayacaklarini vurgulayarak devam eden Tarhan, “Teknoloji, biyik dontsimlere yol agiyor ve
her yeni teknoloji, insanlik Gzerinde uzun vadede buiyiik degisimler yaratiyor. Ancak, bu tiir degisimler
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kisa vadede abartiliyor. Gegmiste de benzer beklentilerin gerceklesmedigini hatirlamakta yarar var.
Ayrica yapay zeka, sadece is giicii degil, egitim gibi bircok alanda da devrim yaratacak. Ornegin,
Harvard'daki profesorler, sinifta yapay zeka destekli araglarla daha verimli egitim deneyimleri sunuyor.
Hatta kisisellestirilmis egitim ve not alma sistemleriyle 6grenciler performanslarini iyilestirdi. Yapay
zeka yalnizca bir ‘teknolojik gelisme’ degil, hayatin her alanina entegre olabilen bir ara¢ ve 6niimizdeki
yillarda kuantum bilgisayarlar gibi daha biiylk devrimlerin yasanacagini dngériyorum” aciklamasinda
bulundu.

Turizm 5.0: Deneyimler Evriliyor!

Anatolity Kurucusu, Futilirist, Deneyim Tasarimcisi Dr. Cem Kinay moderatorliginde gerceklesen ve
3.glinlin son oturumu olan “Turizm 5.0: Deneyimler Evriliyor!” bolimiinde ise “Turizmi Glglendiren 4
ilham Kaynagl”, “Longevity Turizmi: Saghkli ve Sirdiriilebilir Deneyimler”, “Gastronomi Rotalarinin
ilham Verici Déniisimii”, “Yasayan Miras: Kiiltiirle Gelecegi Sekillendir”, “Oyun Degistiriciler: Sporun
Turizme ve Kiltlre Etkisi” basliklari The LifeCo Kurucusu Ersin Pamuksozer, Basketbol Kogu Ergin
Ataman, Piri Reis Universitesi Ogretim Uyesi, Arkeolog, Bilim insani Prof.Dr. Havva iskan ve Tiirk -
Osmanh Mutfagi Arastirmaci Sef Vedat Basaran tarafindan degerlendirildi.

Longevity turizminin saglikh ve sirdirilebilir deneyimler sundugunu belirten The LifeCo
Kurucusu Ersin Pamuksézer, “Longevity, yasam kalitesini artiran bir siire¢ ve giiniim{iz diinyasinda uzun
yasamanin degil, saglikli yasamanin 6n planda olmasi gerekiyor. Longevity endustrisi, 6,3 trilyon dolarlik
bir degere ulasarak otomotiv endustrisinin 2,5 katina ¢ikti. Diinya genelinde sistem insanlarin iyilik
hallerini bozmak Uzerine kurulu olsa da longevity, tam tersini sagliyor. ABD vatandaslari, bu sektore
yilda 2 trilyon dolar harciyor. Turizmciler ise sezonlarinin sadece gilinesli donemlere sikismasindan
kurtulmak icin longevity sektoriine yonelmeye calisiyor ancak dogru konumlandirma yapmalari
gerekiyor. Aksi takdirde basari saglanamayacaktr. Bu sektdr sadece uzmanlik degil, ayni zamanda bir
felsefe de gerektiriyor” dedi.

Donemsel mutfak arastirmalarinin yapilmasinin dnemini vurgulayan Tiirk-Osmanl Mutfagi Arastirmaci
Sef Vedat Bagaran, “Ural-Altay daglarindan baslayarak, Kuzey Hindistan'dan gecip Akdeniz cografyasina
gelmis bir milletin evlatlari olarak, tarih boyunca diinyanin doért bir kdsesindeki gidalardan faydalandik.
Mutfagimizi yalnizca Anadolu mutfagiyla tanimlamak yanlis. Aslinda ¢ok daha genis cografyalardan
etkilenmis bliyiik bir mutfagimiz var. Domates ve salcanin mutfagimiza girmesiyle birlikte, mutfagimiz
cok daha zengin bir hal aldi. Domates, cografyamiza sonradan gelmis bir Grlin ve bu Grinin 6ncesinde
insanlarimizin nasil beslendigini anlamak dnemli. Gegmisimizi yeterince bilmedigimiz icin gelecegimizi
saglikh bicimde sekillendiremiyoruz. Yasadigimiz bélge, farkli iklimleri barindiran, dort ayri denize sahip
ve besin gesitlerinin ylizde 80'ine hakim bir cografya. Trabzon ile Konya arasindaki mutfak farki ortadan
kalkarsa, turizm anlam kaybeder” agiklamasinda bulundu.

Piri Reis Universitesi Ogretim Uyesi, Arkeolog, Bilim insani Prof.Dr. Havva iskan ise Tiirkiye’nin kiiltirel
mirasinin benzersizligine dikkat ¢ekti: “Diinyada Tiirkiye'ye yaklasabilecek ikinci bir Glke yok. Meksika,
Misir, italya ve Tiirkiye'yi gezmeden diinya kiiltiiriinii anlamak imkansiz. Anadolu, diinyanin en eski
kiiltir merkezleri arasinda yer aliyor. Turkiye’nin disinda kalan kiltirler monokiiltiirken, Anadolu'yu
farkh kilan ozellik, burada pek ¢ok kdltiirin bir arada bulunmus olmasi. Goébeklitepe ve
Karahantepe’deki gibi kazilar ilerledik¢ce daha fazla bilgi ortaya cikiyor. Bu kiiltir varliklarinin korunmasi
onemli. Turkiye'de kiltlirel mirasin turizm ile birlesmesine dair yapilan ¢alismalar yetersiz kaliyor. Bu
varliklari turizme dontstirmeden 6nce korumamiz gerekiyor. Kiltirel miraslari dogal ortamlarinda
muhafaza etmek olduk¢a dnemli. Arkeologlar olarak bu yapilar koruyup yasatmak icin calisiyoruz.
Ayrica, Anadolu kiltirlerinin korunmasina yonelik bir Anadolu haritasi olusturulmasi gerekiyor ve
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kiltirel miraslarin dogal peyzajlariyla birlikte korunmasi gerekiyor. Kiltir rotalarinin yeniden
diizenlenmesi ve bu degerlerin uyum icinde anlatilmasi da gerekiyor. Kiltlirel miras, otel sektoriine
entegre edilebilir. Zengin otellerin bulundugu sehirlerin kiiltirel zenginlikleri de ayni 6lglide 6nemli.”

Takimlariyla birlikte 365 glintin 100 giinlinii otellerde gecirdiklerini belirten Panathinaikos ve A Milli
Basketbol Takimi Basantrenorii Ergin Ataman, “Milli takim ve kullip takimimizla ¢ok sik seyahat
ediyoruz. Bu silrecte en az 35 kisilik kafilelerle otel rezervasyonu yapiyoruz ve bizimle birlikte
taraftarlarimiz da ayni otelleri tercih ediyor. Konakladigimiz sehirler adeta evimiz haline geliyor. Otel
tercihlerinde ise glivenlik ve bes yildizli hizmet 6n planda. Sporcularimiz i¢in yemek kalitesi cok 6nemli.
Ozellikle mutfak kalitesi ve 6zenle hazirlanmis kahvaltilar dikkatimizde. Sunumlar ve giiler yiizlii otel
personeli de buylk bir etken. Ayrica, otel secimlerinde giriltl etkisi yaratabilecek restorasyon
calismalari veya digilin organizasyonlari gibi faktorler, sporcularin performansini olumsuz etkileyebilir.
Yataklarin dogru secilmis olmasi da blyik bir 6nem tasiyor. Tirkiye'deki her sey dahil tatiller cazip
olabilir ancak turistler, sabahleyin otelin imkanlarindan faydalandiktan sonra aksamlari sehri gezmek ve
ahsveris yapmak istiyor. Bu nedenle gevre faktorlerine de dikkat ediyorlar. Spor organizasyonlarina
katilmak icin seyahat eden sporseverler, gittikleri ilkeye ekonomik katki saglyor. Ornegin, bir takim mag
oynamak icin bir sehre gittiginde, takimin yaninda binlerce taraftar da seyahat ediyor ve sehirde
konaklayip harcama yapiyor” agiklamasinda bulundu.

Detayh bilgi igin:
Bersay iletisim Danismanhgi
Ayben Cumali / +90 554 844 68 05 / ayben.cumali@bersay.com.tr
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